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CARTA DEL PRESIDENTE

n Espaficla del Retai

AER

Esta Asociacion entra en su cuarto ano de vida. El 9 de abril de 2019 firmamos el acta fundacional de la
Asociacion Espanola del Retail (AER), en mayo de 2019 creamos la Junta Directiva, y con ella entraron las
primeras empresas socias. En unas semanas seremos ya mas de 200 empresas socias, y todo esto en 128
semanas de vida, es algo realmente que ha superado todas nuestras expectativas.

Nuestra definicion del retail siempre fue: “Productos y servicios que se venden o alquilan a un cliente final”.

Hoy, con algo mas de 30 meses de vida, la Asociacion tiene casi 200 empresas socias, de mas de 17 sectores, que
en conjunto facturan mas de 60 mil millones de euros, y que generan mas de 300 mil empleos directos. En esta
asociacion hay decenas de grandes, medianos y pequenos retailers, empresas de todos los tamanos que dan
servicio a los retailers; asociaciones; camaras de comercio; Universidades publicas; escuelas de negocios... etc. E
incluso el mayor retailer del mundo Walmart, ha querido sumarse a la Asociacion como socio de honor, y que
esta teniendo un papel muy activo en nuestra Asociacion, cosa que agradecemos de corazon.

No existe ninguna Asociacion siquiera parecida en el mundo, tan amplia en torno al concepto del retail, somos el
ecosistema en torno al retail mas extenso. La asociacion no solo ha crecido, sino que lo ha hecho con calidad,,
creando contenidos absolutamente necesarios, que ayudan a que el Retail espanol y sus empresas se conviertan
en una referencia y que ayuden a la economia de este pais, y lo hemos hecho con vuestra ayuda y sin apenas
estructuras internas.

Me gustaria agradecer especialmente el gran trabajo de nuestra anterior Coordinadora General, Cristina
Delgado, y a huestro equipo de colaboradoras, Angela Sdnchez, y Laila Baameiro. Este afio tendremos un nuevo
Coordinador General, Gonzalo lllesca, y estamos especialmente contentos, ya que no tenemos dudas de que nos
ayudara a que la Asociacion entre en una nueva fase, que nos lleve a ser una de las Asociaciones mas
Importantes de este pais. Entramos en una nueva dimension estratégica donde empezaremos a hacer proyectos
mucho mas solidos conceptualmente, y seremos mucho mas utiles para nuestros socios.

A su vez me gustaria dar las gracias a toda la Junta Directiva y a todos nuestros colaboradores, Rafael Machin,
Director de RRII; a Eva lvars, Directora del Observatorio Tecnoldgico y miembro de la Junta Directiva; a Pablo
Gutierrez, Director del Observatorio Humano; asi como a nuestro Comité de Expertos, integrado por una docena
de profesionales de altisimo prestigio del mundo académico, empresarial y cientifico.


https://www.linkedin.com/in/%C3%A1ngela-s%C3%A1nchez-s%C3%A1nchez-9177561b3/
https://www.linkedin.com/in/lailabaameiro/
https://www.linkedin.com/in/gonilles/
https://www.linkedin.com/in/rafael-machin-martinez-5451725/
https://www.linkedin.com/in/eva-ivars/
https://www.linkedin.com/in/pablogutierrezmerelles/

CARTA DEL PRESIDENTE

AER2022

Hoy, como el primer dia, nuestro objetivo principal sigue siendo pensar en la generaciones futuras; la conexion
entre el retail y las universidades y escuelas de negocio es nuestro horizonte primordial. Hoy gran parte de la
poblacion espanola trabaja en empresas de los distintos sectores que integran la industria del retail, y sin
embargo, si hoy le preguntas a cualquier universitario a qué quiere dedicarse, ningunNo O hinguna respondera
que al retail, eso debemos ayudar protagdnicamente a que cambie, y para ello pondremos todos nuestros
esfuerzos, y sera nuestra prioridad.

Por otro lado, es preciso nombrar todos los millones de personas que trabajan en el retail de forma directa e
indirecta, y que heroicamente han contribuido, no solo a que la economia de este pais pudiera seguir
sobreviviendo, sino que han sido actores clave en la vertebracion social en estos momentos tan convulsos.
Millones de personas acudieron a sus puestos de trabajo a servir a personas, a hacerles las vidas mas agradables,
durante la terrible pandemia. Este pais les debe un reconocimiento colectivo;, nosotros, desde |la Asociacion
fuimos los primeros en hacerlo, en un acto donde invitamos a todos esos héroes muchas veces andnimos, para
aplaudirlos.

Tenemos muchos retos por delante, como ser capaces de convencer a mas empresas de una forma organica;
captar a pequenas y medianas empresas, gque suponen gran parte del tejido del retail espanol; atraer
universidades y escuelas de negocio; profesionalizar la institucion y
despersonalizarla. Esta es una asociacion donde los socios tienen el
protagonismo principal.

Afrontamos un 2023 que esperemos que nos traiga un ano de felicidad,
de orgullo, y solidaridad. Muchas gracias a todas las empresas
socias por ser parte de este proyecto ilusionante que nacid hace
algo mas de tres anos, y que este ano encara una nueva fase, que
nos llevara a un lugar mejor, a un crecimiento importante, y a ser

Mas Utiles para nuestras empresas socias.

Muchas gracias. Laureano Turienzo
Presidente y Fundador AER


https://www.linkedin.com/in/laurenturienzo/
https://www.linkedin.com/in/laurenturienzo/
https://www.linkedin.com/in/laurenturienzo/

CARTA DEL VICEPRESIDENTE

AER2022

Estimado Socio,

Desde el mismo momento de la fundacion de la Asociacion, hace ya cuatro anos, quisimos poner el acento en la
Importancia de ser una organizacion abierta y sensible a las necesidades e inquietudes de todas nuestras
companias asociadasy, por extension, del conjunto del Retail espanol.

De esa escucha activa a todos vosotros surgieron los observatorios actuales sobre el factor humano, que lidera el
gran Pablo Gutiérrez; el tecnoldgico, bajo la batuta, de Eva Ivars que, ademas, es miembro de nuestra Junta
Directiva; ademas de los ciclos sobre temas tan criticos y relevantes como la sostenibilidad, la proximidad o la
jornada universidad y Retail para potenciar el conocimiento sobre Retail en el mundo universitario.

Estamos trabajando intensamente para seguir construyendo el ecosistema sobre Retail mas grande de Europa,
de este modo, incorporaremos Nuevos observatorios para un mayor conocimiento del consumidor y para acercar
el pequeno comercio a la Asociacion, los pequenhos comerciantes representan cerca del 90% del comercio en
Espaha y queremos escucharles.

El ano 2023 serd el ano donde potenciaremos nuestra vertiente relacionada con la transmisidon del conocimiento
sobre Retail que todos atesorais, comenzando a publicar informes sobre temas
concretos que, a buen seguro, y asi lo esperamos, os resulten de utilidad para

la toma de decisiones.

Para la elaboracion de estos documentos sera vital vuestra
colaboracidon y vuestra generosidad, construyendo con vuestro apoyo
la que esperamos sea el cuaderno de bitacora imprescindible para
estos momentos de cambios relevantes en las formas de consumo.

Por ultimo, quiero mostrar mi infinito agradecimiento a todos
VOSOtros, gracias por creer en la Asociacion Espanola del Retaill,
mMil gracias por aportar vuestro talento y conocimiento para,
todos juntos, construir un Retail con futuro.

Alfonso Sebastian
Vicepresidente y Cofundador AER


https://www.linkedin.com/in/alfonso-sebasti%C3%A1n-09b14833/
https://www.linkedin.com/in/alfonso-sebasti%C3%A1n-09b14833/
https://www.linkedin.com/in/alfonso-sebasti%C3%A1n-09b14833/
https://www.linkedin.com/in/alfonso-sebasti%C3%A1n-09b14833/
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Estimados socios,

Vivimos tiempos desafiantes en todo sentido y eso nos hace pensar mucho mas en lo que somos cOmo
individuos, en lo que queremos alcanzar y en las herramientas que tenemos. Y en el ambito profesional vemos
cada vez mas que la Asociacidon es un espacio donde nuestros socios pueden obtener perspectiva, conectat,
aprender y crecer, lo cual sin duda nos alegra. Y en esta nueva etapa de la AER buscamos justamente reforzar
esto, que seamos un ecosistema gque moviliza a companias y profesionales para construir una mejor industria del
retail. Me he sumado a este desafio con esas metas en mente y sin perder de vista que por sobre todas las cosas,
estamos rodeados de personas valiosas. Y ya en este primer mes de trabajo he podido ir conociendo y
desarrollando ideas en conjunto con muchos de ellos. Espero poder construir lazos con cada uno de vosotros
para gue sigamos trabajando unidos en potenciar a la Asociacion.

En esta nueva etapa tenemos varios ejes de accion definidos que queremos contaros:

1.Potenciar la transferencia de conocimiento: este ha sido un punto central desde la fundacion de la AER vy
gqueremos que cada actividad, evento o iniciativa que desarrollemos genere como frutos los reportes,
infografias y contenidos que beneficien primeramente a nuestros socios y luego a la industria en general. Asi,
veréis que las actividades que desarrollemos tendran ese perfil de aqui en adelante y por favor, sentiros libres
de recomendar o proponer acciones en esa linea. El objetivo de largo es que seamos un referente europeo en
generacion de conocimiento para la industria.

2. Ampliar nuestras acciones a todo el pais: vivimos en un pais maravilloso y con realidades diferentes entre un
lugar y otro. Queremos escuchar esto y ser participes con nuestros socios de sus lugares de origen, sumar
nuevos partners y colaboradores en distintas ciudades y aportar valor a dichas realidades locales. Durante este
ano, ya hemos programado acciones fuera de Madrid, asi que pronto esperamos veros en vuestras casas.

3. Ampliar los observatorios: tras haber visto el impacto y dindmicas de |los observatorios en anos previos,
gueremos que se transformen en herramientas valiosas para nuestros socios en aguellos topicos que estan
afectando la industria asi como los cambios que se estan viviendo. Trabajaremos sobre nuevos temas macro
como el comportamiento de consumidor 6 los pequenos comercios locales y esperamos contar con vosotros
en calidad de expertos para que los Observatorios sean lectores de tendencia dentro del mercado y ayuden a
mMas profesionales a navegar dentro de la industria.



CARTA DEL COORDINADOR
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AER 2022

Tenemos un desafio grande pero junto al equipo estamos Mmas que motivados para seguir trabajando por y para
nuestros socios. Y cuenten conmigo para seguir construyendo valor alrededor de la Asociacion que nos permita
profesional y personalmente disehar un espacio referente dentro de |la industria del retail. Lo que viene es sin
duda mejor y es claro que esperamos estar alli junto a nuestros socios para vivir estos desafios en conjunto.

Gonzalo lllesca
Coordinador General AER


https://www.linkedin.com/in/gonilles/
https://www.linkedin.com/in/gonilles/
https://www.linkedin.com/in/gonilles/
https://www.linkedin.com/in/gonilles/
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‘Observatorio Humano AER

El Observatorio humano nace dentro de la la Asociacion Espanola del Retail (AER) con el propdsito de evaluar,
analizar y proponer un estudio sobre las mejores practicas y modelos de gestion de los RR.HH. en las empresas
de Retail.

Uno de los objetivos principales es evaluar los cambios sociodemograficos que, sin duda, se han producido con la
crisis del Covid-19 (tendencias teletrabajo, conciliacion, nuevas formas de relacionarse en los espacios fisicos, los
cambios de actuacion frente a los clientes en tiempos de prioridad higienicosanitaria o el reto de la digitalizacion
y la omnicanalidad en lo humano).

En este observatorio, analizamos, en definitiva, todos los aspectos de mejora en la motivacion de las personas,
desde el analisis econdmico de remuneraciones por sectores, cruzando datos con la importancia de la
motivacion y el espiritu de pertenencia a la empresa.

1 Edicion
En la primera edicion del Observatorio Humano AER que celebramos el 30 de marzo en la sede central de

Beonit, quien nos facilitd el estupendo espacio para el debate de la mano de Guillermo Verderas, Director de
Operaciones en Beonit, debatimos sobre EL RETO DE RETENER TALENTO EN RETAIL.

Pablo Gutierrez, Ex Director de Retail en Orange Espana y David Ordiales, Director de Organizacion y Recursos
Humanos en Fnac Espana, introdujeron y dinamizaron los contenidos de este Observatorio estratégico para la
Asociacion, junto a Cristina Delgado, Ex Coordinadora General AER.



https://www.linkedin.com/company/france-telecom-spain/
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‘Observatorio Humano AER

zda
Edicion

En la segunda edicion del Observatorio Humano AER, que tuvo lugar en las oficinas de Robert Walters,
hablamos sobre LOS RETOS PARA CONECTAR CON EL TALENTO Y NUEVAS GENERACIONES DE LA ERA
DIGITAL.

Santiago Cuerpo, Associate Director en Robert Walters; Susana Ortega, Directora de Personas y Sostenibilidad
en Alain Afflelou; Ana Delgado, Chief Education Officer & Partner en The Valley y Maria Mercedes, Directora de
Personas y desarrollo de talento en llunion, introdujeron y dinamizaron junto a Cristina Delgado, Ex
Coordinadora General AER, los contenidos de este Observatorio estratégico para la Asociacion.

sl?dicién

La tercera edicion del Observatorio Humano AER tuvo lugar en GSS (Global Sales Solutions) Grupo Covisian, a
qguienes les agradecemos la maravillosa acogida a nuestros asociados de la mano de Virginia Mateos,
International Head of Marketing and Communication en Covisian.

Durante esta jornada se tratd el tema del ONBOARDING EN RETAIL, herramienta empresarial para mejorar la
productividad, retener a los mejores profesionales y reducir los costes laborales. Para ello contamos con: Maria
Dossinague, Directora de tiendas propias en Orange; Josefa Solanilla, Chief Human Resources Officer Drake
Food Service y Francisco Navarro, CEO en Bedland. Modero la jornada Pablo Gutierrez, Director del Observatorio
Humano de la AER.
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‘Observatorio Tecnoléd

El Observatorio de Tecnologia, Transformacion Digital y Omnicanalidad nace dentro de la Asociacion Espanola
del Retaill (AER) con el propdsito de investigar y dar difusion a las ultimas tecnologias, tendencias y mejores
practicas de negocio del Retail en Espana y otros paises.

En este marco, analizaremos tecnologias como la robdtica, el internet de las cosas (loT), la inteligencia artificial, la
conectividad movil o los servicios en la nube, y tendencias cdmo la omnicanalidad y la digitalizacidon, tanto desde
el punto de vista de la propuesta de valor al consumidor final y su empoderamiento en la relacion con el Retaill,
como desde el punto de vista de la mejora en la eficiencia y la eficacia de los procesos de negocio internos del

sector.

1 Edicion
La primera edicion del Observatorio Tecnologico AER tuvo lugar el 31 de marzo en la sede de KPMG Espana, con

una introduccién de la mano de Enrique Porta, Head of Consumer & Retail and Digital Customer KPMG; Angel
Fernandez, Head of Customer Experience KPMG y Roberto Jiménez, Director Technology Enablement KPMG.

En este primer encuentro hablamos sobre LOS RETOS DE LA TECNOLOGIA EN ENTORNOS OMNICANAL Y
COMO A TRAVES DE LA TECNOLOGIA SE CONSTRUYEN EXPERIENCIAS DE CLIENTE MEMORABLES. Para ello
contamos con: Gonzalo Martin, CEO en JogoTech, y el equipo de Fashionalia, encabezado por Sergio Lucas
Ocana, CEO en Fashionalia; Veronika Nikolaeva, COO, Online Marketplace, Directora de Operaciones y Co-
fundadora de Fashionalia; David Fernandez, Partner & CTO, Chief Tecnology Officer y Director Técnico en
Fashionalia. El Observatorio fue introducido y moderado por Cristina Delgado, Ex Coordinadora General AER.



https://www.linkedin.com/in/ACoAAAOKRnkB5ODK6yi4T56c_Bu2DAdwUr2BU_o
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Observatorio Tecnolo

zda
Edicion

La segunda edicion del Observatorio Tecnologico AER tuvo lugar el 16 de junio en las oficinas de Auren, donde
Javier Cantera, presidente de Auren, nos dio un gran recibimiento junto a su equipo. En esta ocasion hablamos
sobre LA ESTRATEGIA OMNICANAL COMO ALGO FUNDAMENTAL EN LOS MARKETPLACES.

Protagonizaron este segundo encuentro del 2022: Arnaud Vaissiere, Senior Sales Account Executive lberia en
Octopia; Sergio Lucas Ocana, CEO en Fashionalia; Claire Poupin, Head of Ecommerce & Digital en Fnac y
Antonio Arribas, Head of New Business MediaMarkt. El Observatorio fue introducido y moderado por Cristina
Delgado, Ex Coordinadora General AER.

3l?dici6n

La tercera edicion del Observatorio Tecnologico AER tuvo lugar el 10 de noviembre, en |la sede de EY, a quienes
agradecemos la acogida a nuestros asociados de la mano de Maria José Galvez, Head of ESG en EY y Mario
Castillo, Gabinete de Presidencia - Brand & Marketing en EY. Durante esta jornada descubrimos COMO LA
TECNOLOGIA PUEDE IR DE LA MANO DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA.

Protagonizaron el encuentro: José Domenech, CEO Norauto; Francisco Arrébola, CEO en Roox; Patricia Otero,
Directora de llunion Accesibilidad y Joseba Egana, Chairman & Founder en Kendu. El Observatorio tecnoldgico
fue liderado por Eva lvars, Consejera Delegada en Alain Afflelou y Directora del Observatorio Tecnologico AER.



https://www.linkedin.com/company/auren/
https://www.linkedin.com/in/ACoAAAFKaSYB72Y_qbYIvRvotc3iidDVzlbByes
https://www.linkedin.com/in/ACoAAAOKRnkB5ODK6yi4T56c_Bu2DAdwUr2BU_o
https://www.linkedin.com/in/ACoAAAI9yy8B9N65Z3D-EIPjGbZBt8fduL69Y9M
https://www.linkedin.com/in/ACoAAABic84BDQgUNy0bMbDB3_bHPRF7jBIDy_U
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Foro de Marketing AER

Los especialistas en marketing, predijeron que el 2022 seria un ano lleno de obstaculos que deberiamos afrontar
en términos de comportamientos del consumidor, esto ha implicado nuevas oportunidades en cuanto a
tendencias de consumo se refiere.

La industria de las redes sociales se mueve a la velocidad de la luz. Las plataformas de redes sociales introducen
nuevas funciones, actualizan sus algoritmos y actualizan su experiencia de usuario constantemente ya que se
han convertido ya en el medio principal y donde mas presupuesto publicitario invierten las empresas.

El Foro de Marketing nace con el fin de ser el espacio de puesta en comun, de debate entre los diferentes
profesionales de las distintas empresas asociadas, de distintos sectores, para mostrar y aprender juntos.

1 Edicion
La primera edicion del Foro de Marketing AER tuvo lugar el 9 de junio en The Valley, con una apertura del
encuentro de la mano de Ana Delgado, Education Officer & Partner en The Valley.

Durante esta primera edicidon hablamos sobre LAS PRINCIPALES TENDENCIAS ACTUALES DEL MARKETING Y
LA EVOLUCION Y EL DEVENIR DE LA COMUNICACION CON LOS CLIENTES. Para ello contamos con: Juan
Carlos Alcaide, CEO y Fundador de The Silver Economy Company y miembro del Comité de Expertos AER;
Caroline Arrd, Chief Marketing & Customer OfficerChief en IskayPet; Merce Serra, Directora de
Marketing/Negocio en CaixaBank Payments & Consumer; Itziar Lauria, Head of marketing and
communications en llunion Retail y Carlos Mingarro, Técnico de Marketing en llunion retail.



https://www.linkedin.com/company/iskaypet-tiendanimal-kiwoko-kivet-clinicanimal-vetsum/
https://www.linkedin.com/company/caixabankpc/
https://www.linkedin.com/in/ACoAABIrzJQBWhE4VIAbeIRKqjslJ5BRXzo-gUU
https://www.linkedin.com/company/ilunion/
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Foro de Marketing AER

zda
Edicion

La segunda edicion del Foro de Marketing AER tuvo lugar el 18 de octubre en Momentum Worldwide, a quienes
les agradecemos la bienvenida de la mano de Begona Iglesias, CEO en Momentum Worldwide e Irene Ruiz,
Head of Planning en Momentum Worldwide. En esta edicion hablamos sobre LAS PRINCIPALES TENDENCIAS
ACTUALES DEL MARKETING Y LA EVOLUCION Y EL DEVENIR DE LA COMUNICACION CON LOS CLIENTES.

Protagonizaron el encuentro: Carmen Martinez, Branding y Medios en Norauto; Carlos Moreno-Figueroa,
Director de Marketing Digital y Omnicanalidad — Adjunto al Director General en Sinersis y Juan Pedro Lore,
Director de Marketing y Comunicacion en Bedland.



https://www.linkedin.com/company/momentumworldwide/
https://www.linkedin.com/company/momentumworldwide/
https://www.linkedin.com/in/ACoAAAEv8HIBTWWZ2UlGvmjaVVR93HHwm42FE_U
https://www.linkedin.com/company/momentumworldwide/

EVENTOS FiSICOS

i

Asociacién Espafiola del Retail \ 2 O 2 2

Ciclos RetailUp AER

Con los Ciclos de RetallUP AER, la Asociacion quiere posibilitar las conexiones de las startups gue promovemaos a
lo largo del ano con los retailers que nos conforman. Desde la AER privilegiamos a las startups colaboradoras
ofreciéndoles mentoring con lideres, colaboradores y comité de Expertos AER.

Con la intencidon de mostrar al publico AER las soluciones por las que apuestan las startups, grabamos
entrevistas con emision en streaming en donde las startups colaboradoras exponen las soluciones que ellos
aportan al mundo del Retail y charlan sobre dichas soluciones con diferentes miembros de nuestras empresas
asociadas.

En definitiva, son espacios de debate y conocimiento compartido patrocinados por empresas socias de la AER.

1 Edicion
En esta primera edicidon de los Ciclos RetallUp AER que tuvo lugar el 2 de marzo en el platé de Vodafone Lab,
contamos con:

e Ubyko, de |la mano de Diego Zuniga, CEO en Ubyko y Hugo Fernandez, Project Manager Co-Fundador en
Ubyko a quienes entrevistd Cristina Delgado, Ex Coordinadora General AER.

A continuacion, tuvo lugar una Mesa Redonda con Diego Zuniga y Hugo Fernandez de Ubyko, en la que
también participaron Coro Saldana, Fashion Senior Advisor; Sergio Lucas, CEO en Fashionalia; Alejandro
Gutiérrez, CEO en Ladorian y Domingos Esteves, miembro del Comité de Expertos de la AER. La mesa fue
moderada por Cristina Delgado, Ex Coordinadora General de la AER.
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Ciclos RetailUp AER
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En esta edicion de los Ciclos RetallUp AER que tuvo lugar el 15 de junio en Vodafone Lab, contamos con:

e STAYmyway, de la mano de Faustino Fernandez, CEO & Founder STAYmyway, que fue entrevistado por
Ignacio Martinez Melgarejo, Fundador & CEO de Embargosalobestia.

e BemyVega, representada por Antonio Sanchez, CEO & Founder de BemyVega, gue mantuvo una interesante
charla con Domingos Esteves, miembro del Comité de Expertos AER.

Posteriormente disfrutamos de una Mesa Redonda sobre ADN EMPRENDIMIENTO, que protagonizaron:
STAYmyway, BemyVega y Ubyko, de |la mano de sus CEOS y fundadores: Faustino Fernandez, Antonio Sanchez
y Diego Zunhiga, CEO en Ubyko. La mesa fue moderada por Fran Ares, CEO & Founder de Glocally.

zgdicién

En la tercera edicion de los Ciclos RetailUp AER que tuvo lugar el 27 de octubre en Vodafone Lab, contamos con:

e Timpers, de la mano de Aitor Carratald, Co fundador y director de marketing en Timpers, que fue
entrevistado por Domingos Esteves, miembro del Comité de Expertos AER.

e Farma2go, representada por Jorge Pelaez, CEO en Farma2go, que fue entrevistado por Carlos Augusto,
Presidente de la Cadmara de Comercio de Torrelavega.

e Appcelerate, de la mano de Alvaro de Gracia, CEO en Appcelerate, que fue entrevistado por Alejandro»
Gutiérrez, CEO en Ladorian.



https://www.linkedin.com/in/ACoAAAZsfv0BSdA8cDe_7UGPchNQkfkBjCwpZVo
https://www.linkedin.com/company/ubyko/
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Ciclos RetailTech AER

Con los Ciclos de RetailTech AER, la Asociacion quiere propiciar espacios de debate y conocimiento compartido,
patrocinados por empresas socias de la AER.

En estos espacios se tratan soluciones tecnoldgicas para el Retail, poniendo el foco en soluciones que son
pioneras del mercado. Para ejemplificar los beneficios de las soluciones que se presentan, las empresas socias
patrocinadoras, exponen un caso de éxito con dichas soluciones. También se debaten temas de rigurosa
actualidad en el Retail, de la mano de grandes expertos del sector qgue forman parte de nuestras empresas
asociadas.

1 Edicion
En esta primera edicion de los Ciclos RetaillTech AER que tuvo lugar el 2 de marzo en el platé de Vodafone Lab,
contamos con un primer bloque sobre LATENDENCIA DEL LOCALISMO ACRECENTADA POR LA PANDEMIA.

Participaron: Fran Ares, CEO de Glocally; Sara Vega, Marketing and Comunications Director en Fnac; Carmen
Afan, Directora de Marketing y Comunicacion en Dorsia; Fadela Hamza, Directora de Marketing — CMO en Kiabi
Espana y Gabriel Ladaria, CMO at Ikea. Modero la mesa Miriam Molino, miembro del comité de expertos AER.

Contamos con un segundo blogue sobre EXPERIENCE-DRIVEN COMMERCE, abierto por Carlos Picazo, Head of
Solutions y GTM en Adobe, que dio paso a una Mesa Redonda en la que participaron: Julian Canadas, Country
Leader Ibérica en Adobe; Carolina Arrd, CMO en IskayPet; Rosa Granados, Spain Country Manager en Gato Preto
y Laura Oro, Responsable de Marketing y Comunicacion en Norauto. Modero |la mesa Raquel Nebreda, miembro
del Comité de Expertos AER. |
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Ciclos RetailTech AER
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La segunda edicion de los Ciclos RetailTech AER tuvo lugar el 27 de octubre en el platé de Vodafone Lab.

Durante el primer bloque, patrocinado por Encodify, hablamos de RETAIL MEDIA: UNA OPORTUNIDAD REAL
PARA RETAILERS, MARCAS Y CONSUMIDORES.

Protagonizaron el encuentro: Marinella Anglano, Head of Marketing and Communications en Tastia Group; Raul
Gomez, Commercial Marketing & Digital Business Director en Aena; Fernando Siles, Head of Online Marketing en
Worten; Eleazar Santos, Marketing & Digital Transformation en Phone House e Inigo Pastor, lberia Sales Director
Encodify. Modero la mesa Pablo Gutierrez, Director Observatorio Humano de la AER.

Durante el segundo bloque de esta edicidon, patrocinado por Inetum, hablamos sobre AGILIDAD Y EXCELENCIA
EN LAS OPERACIONES. LAS CLAVES PARA COMPETIR EN EL RETAIL ACTUAL.

Protagonizaron el encuentro: Rita Araujo, Supply Chain Transformation Director en Leroy Merlin; Ricardo
Santiago, Director de Franquicias en Alain Afflelou; Miguel Angel Toledo, Leader Transformacion Experiencia
Cliente en Norauto; Diego Aparicio, Responsable de compras de logistica y transporte en Ikea y Manuel Munoz,
Retail & CPG Market Leader en Inetum. Moderd la mesa Miriam Molino, miembro del Comité de Expertos AER.
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Best Practices Retail AER

Desde |a Asociacion Espanola del Retail creamos Best Practices Retall AER, con el propdsito de investigar y dar
difusion a las ultimas tecnologias, tendencias y mejores practicas de negocio de |la Industria del Retail Espanol.

Con la intencion de mostrar al publico AER los mejores casos de éxito de nuestra industria, grabamos entrevistas
con emision en streaming en donde nuestras empresas asociadas exponen sus casos de éxito.

o o »

1 Edicion

En esta primera edicion de Best Practices Retall AER, llevada a cabo el 15 de junio en Vodafone Lab, descubrimos
las mejores practicas y casos de éxito de algunas de nuestras empresas asociadas de la mano de sus clientes:

e |[netum. De la mano de José Juan Fernandez, Director del Mercado Retail de Alimentaciéon Inetum, habld con
José Alberto Sanchez, Director de Tl en Hiper Useray con José Eugenio Fernandez, Director de Logistica en
Hiper Usera sobre LA PREVISION DE LA DEMANDA Y OPTIMIZACION DEL REAPROVISIONAMIENTO CON
SAP FORECASTING & REPLENISHMENT.

e Cushman & Wakefield, con Robert Travers, Head EMEA Retail & Leisure en Cushman & Wakefield y Cristina
Pérez de Zabalza, Head of Retail Leasing en Cushman & Wakefield, desgranaron la exitosa colaboracion
como partner estratégico junto a Carlos Vila, Director de Expasion en Mango y Mercedes Porro, Directora de
Marca en Kiabi Espana.

e Klarna, de la mano de Felix Mosthaf, Commercial Manager bei Klarna, compartidé experiencia y buena
practica con Veronica Ordofnez, Directora de Transformacion Digital en Padel Nuestro.



https://www.linkedin.com/in/ACoAAAETQboBIzeR33ULJQeCa9PT1QRewtS-Iac
https://www.linkedin.com/company/hiper-usera/
https://www.linkedin.com/in/ACoAAAMcBrIBXg2U0IdYAbEFvqJHPo-G59X-1DA
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Universidad & Retail

Nuestros Acuerdos con Universidades, Instituciones y escuelas de Negocio son una apuesta fundamental y
estratégica para la AER. Defendemos la profesionalizacidon de nuestra Industria, la necesidad de otorgar entidad y
afirmamos que el talento y la formacidn son las grandes ventajas competitivas de la era actual y futura.

Es por ello que en Universidad & Retail queremos dar espacio a Universidades, Instituciones y escuelas de
Negocio para que expongan las formaciones que imparten relacionadas con nuestra industria.

En este espacio conectamos a las instituciones académicas con nuestras empresas asociadas, propiciando un
didlogo clave para contribuir a una formacidon excelente para los futuros profesionales de nuestra industria.

zda
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En esta segunda edicion de Universidad & Retall, que tuvo lugar el 23 de septiembre en Torre ILUNION hablamos
sobre LA FORMACION, CLAVE DE LA PROFESIONALIZACION EN RETAIL.

Participaron en este encuentro: Delio Diaz, Director de Coordinacion y desarrollo de la division de
comercializacion. Gerente en llunion; Sara Madame, Vicepresidenta Talento en Beonit; Luis Unceta, Director del
Centro de formacion continua en la CIJA-UAM Universidad Auténoma de Madrid; Hermdgenes del Real,
Profesor asociado del Departamento de Organizacion de empresas en la CIJA-UAM Universidad Auténoma de
Madrid; Pablo Gutierrez, Experto en liderazgo, gestion y motivacion de equipos. Director observatorio humano
en la AER; David Ordiales, Director de organizacion, Recursos Humanos y RSC en Fnac Espana; Lola Barcelg,
Chief People Officer en Grupo IskayPet (Tiendanimal, Kiwoko, Kivet, Clinicanimal); Gloria Aparicio, Docente e
Investigadora en la Universidad del Pais Vasco; Guillermo Verderas, Director Business Development en Beonit.
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Maria Mercedes Garcia, Directora de personas division Retail en llunion; Aitor Vinos, Senior Advisor en T-Systems;
Maria Gallardo, Alumna de la Catedra en la Universidad de Granada; Oristila Valcarcel, Jefa de Departamento de
Comercio y Marketing en el IES Pablo Neruda; Alberto Aragon-Correa, Profesor of Management/ T-Systems
lberia-Systems chair of Innovations in Digital Sustainability en la Universidad de Granada; Rafael Machin,
Director Relaciones Académicas AER; Ramon Solé, Director del Luxury Brand Managemment MBA EAE Business
School; Benjamin Del Alcazar, Decano de la Facultad de Comercio y Gestion, Director del master en Retall
Marketing en la Universidad de Malaga; Maria José Sanzo, Directora de la Catedra Fundacion Ramon Areces de
Distribucion Comercial, Master en Retail en Universidad de Oviedo; Inigo Pastor, Iberia Sales Director en
Encodify; Marta Escobar, Area Sales Manager en MobieTrain; Pilar Valpuesta, Territory Manager lberia & Latam
en Orquest y Alfonso Sebastian, Vicepresidente de la AER.
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Sostenibilidad & Retail

Los retailers y sus partners estratégicos inician una verdadera revolucion sostenible en la forma en que

entienden su hegocio y disenan sus tiendas.

cQué papel juega el consumidor en la transformacion del retail? Cada dia son mas los que desarrollan una
conciencia sostenible, asumiendo una mayor responsabilidad a la hora de valorar el impacto de sus habitos de
compra, analizando lo que hay detras de cada marca y dando mas importancia gue nunca al factor ‘eco’ a la hora
de tomar decisiones y adquirir nuevos productos o servicios. El cliente espera que las marcas utilicen su poder de
forma responsable, especialmente las nuevas generaciones, No0 en vano, quieren |o mejor para un mundo en el
gue esperan seguir viviendo muchos anos.

De este y otros temas, estrategias de las marcas en pos de participar y construir a un mundo mejor, de la
legislacion europea que obliga al cambio, de las empresas de servicios que ayudan de forma sostenible a
construir una cadena de valor del retail mas “verde”, hablaremos en Sostenibilidad & Retall.

253

Edicion

En esta segunda edicion de Sostenibilidad & Retail, que tuvo lugar el 27 de octubre en el platdé de Vodafone Lab,
hablamos sobre RETAIL SOSTENIBLE, HUMANO, CON PROPOSITO Y RESPONSABLE.

Participaron en este encuentro: Miguel Giribet, CEO Cash Converters Espana; Maite Manzano, Responsable
Sostenibilidad e Impacto Positivo Norauto Espana; Javier Vello, Head of EY Transforma, responsible of business
consulting practice EY Espana; Enrique Porta, Partner — Head of Consumer & Retail and Digital Customer at
KPMG Espaha; Domingos Esteves, miembro del Comité de Expertos AER; Policarpo Ledesma, Director General
Comercial en Prosegur Cash; Montserrat Puertas, Head of Institutional Relations en Cinesa.


https://www.linkedin.com/company/cash-converters-espana/
https://www.linkedin.com/company/cash-converters-espana/
https://www.linkedin.com/company/norauto-espa%C3%B1a/
https://www.linkedin.com/company/ernstandyoung/
https://www.linkedin.com/company/kpmg-espana/
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Sostenibilidad & Retail
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Maria Fernandez, Coordinadora de Medio Ambiente en Alcampo; Eduardo Resina, Senior Strategy Consultant en
Cushman & Wakefield; Alfonso Sebastian, Vicepresidente AER; Carlos Augusto, Presidente de la Cadmara de
Comercio de Torrelavega; M? Luisa Alvarez, Directora de Fedepesca, Directora General de Adepesca; Isaac
Zoraquiain, Cofundador y socio de Zoraquiain Pescalidad; Jesus Reina, CEO en MercaCdrdoba; Marta Contreras,
Directora de Sostenibilidad y Buen Gobierno en KPMG Espana; Pilar Arrayas, Especialista en economia circular a
través de la gestion de residuos en Ecoembes; Ana Rodriguez-Olalla PhD, Gerente de Cambio Climatico en

Auren Espana; Ana Salazar, Jefa de division de sostenibilidad en Aena y Yolanda Fernandez, Directora de
comunicacion Externa y Responsabilidad Social Corporativa en Alcampo.
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https://www.linkedin.com/company/camaracomerciotorrelavega/
https://www.linkedin.com/company/zoraquiain-pescalidad/
https://www.linkedin.com/company/mercacordoba/
https://www.linkedin.com/company/kpmg-espana/
https://www.linkedin.com/company/ecoembes/
https://www.linkedin.com/in/ACoAAAdnclcBjD08LUkxwvSHr8mReszqpLjRljk
https://www.linkedin.com/company/aurenspainserviciosprofesionales/
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100 Mujeres del Retail Contemporaneo

100 Mujeres del Retall Contemporaneo es un evento Unico en el universo del Retail europeo.

Este evento, esta ideado desde la Asociacion Espanola del Retail con la intencidon de ser un encuentro dinamico e
imperdible por el gue han pasado las mujeres mas inspiradores e influyentes del retail Espanol, compartiendo las
experiencias que han vivido de esfuerzo y duro trabajo como mujeres para llegar a ser grandes personas
Inspiradoras de nuestra industria.

100 Mujeres del Retall contemporaneo, esta dedicado a todas y cada una de las mujeres que forman parte de
nuestras empresas asociadas, mujeres dedicadas a la maravillosa industria del Retail de la que formamos parte.

100 Mujeres del Retall Contemporaneo se celebrd el 8 de julio en CaixaForum. Protagonizaron el encuentro 18
MUJERES PROTAGONISTAS: REFERENTES, INSPIRADORAS, TRANSFORMADORAS Y VALOR DE EJEMPLO que
participaron en intervenciones unicas e irrepetibles. Ejemplos de liderazgo femenino de nuestra Industria que
transmitieron su vision sobre |los aspectos mas positivos y especificos de la gestion y direccion empresarial
desarrolladas por las mujeres, sobre las dificultades o limites que aun pueden existir para las mujeres en las
empresas, sobre los problemas de la conciliacion laboral para el desarrollo profesional de las mujeres en un
entorno empresarial cada vez mas competitivo, sobre la forma de superar esas dificultades, limites o problemas.
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100 Mujeres del Retail Contemporaneo

Nuestras protagonistas: Annabel Chaussat, CEO de Fnac Espana; Cristina Perea, Directora General de Telefonica
Consumer Finance; Eva Ivars, Consejera Delegada en Alain Afflelou; Noelle Cajigas, Socia Deal Advisory en KPMG
Espana; Matilde Carldn, Vicerrectora de Relaciones Institucionales y Catedratica de Derecho Administrativo
Universidad Complutense de Madrid, Letrada del Tribunal Constitucional; Yolanda Fernandez, Directora de
Responsabilidad Social Corporativa y Comunicacion Externa de Alcampo; Marta Ruiz-Cuevas, CEO Publicis
Groupe lberia & México (elegida una de las 35 mejores CEOS de Espana segun Forbes 2021); Amparo Lopez,
Investigadora del Instituto de Agroquimica y Tecnologia de Alimentos (IATA-CSIC); Raquel Gonzalez,
Responsable RRII en Médicos Sin Fronteras; Mercedes Ruiz-Rico, Socia Derecho Procesal Auren Espana; Claudia
Tecglen, Psicdloga, Emprendedora Social Premio Fundacion Princesa de Girona Social 2022; Marta Rios,
Directora General de Grupo Adidas lberia 2017-2022 (elegida una de las 35 mejores CEOS de Espana segun
Forbes 2021); Laura Ruiz de Galarreta, Directora de Comunicacién y RRIl de lkea Espafia; M? Luisa Alvarez,
Directora Fedepesca, Directora General de Adepesca, Presidenta PTEPA; Mirian Izquierdo, Presidenta Fundacién
Woman Forward; Maria José Cuenda, Directora General Comercial e Inmobiliaria en Aena; Susana Sanchez,
Directora General Parfois y Olga Diaz, Subdirectora Area de Inclusion Social de Cruz Roja.
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http://link.asociacion-retail.com/ls/click?upn=IBhQbU-2BIqA74DZGn7qhcCScZ7sjOTf-2FqVQTvL97vmJhJ-2FK2zJGVDwPV-2FSbRsixPLm7fa7rod4-2FrdsS2AIJOl6fIQ1NcMHiSGKVO5tDNzNOeaC9-2FREeFT1PQMqzWlyoXshvr-2Bp4q971aWf-2BXTQCGG8iKLdxWUGRD6NMakuwimex4wKJTa95fLZY8ESFMbUhktm8LGBUMbmpRd5z9oqIRFk-2BXvE3kuCLWVoHDR-2B4WNzrnll1YMZTIxGNFDdEjNWRTL17vtQgw9THQyDO0x86BOXjkRPvHPHJrF5HpEJn4-2Bv7A-3DCk5s_m34dsmWxKWZy-2Fnm775GqXZ4LZyUVFAupz6kqPUMQ-2FaqgimU92T-2BTztz0p-2BDNQkh9loAbD6CnP-2BJXhwRcFQTH2u-2BOIJtk1gBeTgD-2B3QkZTxNzWy5xacF9VrI0Mh7u6AJpmZFFOiPRy3k2mGJNpoa-2FInSa-2BsdMU9vf9p55cvykvVSZuY5k15pUIsC5BBIcH4ZDL3sD2ccezo4czw-2BCvtf-2BVz8URmcaQWFfIRy7Rh2fv8Ed3AAQBO36WIWAKdQzDeI7oy3imvKyg3y24jWGMQetfpdVbU0nJ-2FktVyPwHc1pi-2B-2Bj-2Fq4bfzGb7JWX7p2YRzR9r6erx7Tzm85Z7cbAbmhAFm0mppzqTyy22jDc6c0CUn4I-2BRz38IlvKYz0Fz0IabFGBE2BwLImwWxPd96APwuJhz9Iy6E94z0-2Fd9jTKsaUy5SinoszRo-2B2CcXvEGT7a-2FndBlTKNbAVWmbryUrBbMW41Ac6enOzGKbVAcIb-2Bt8-2Ftgs-3D
http://link.asociacion-retail.com/ls/click?upn=IBhQbU-2BIqA74DZGn7qhcCScZ7sjOTf-2FqVQTvL97vmJhsVl5iFlmHTufwRfV9cLABIU7FuHqlERrXRnfETsCn5UWaebKysRCWl6NYltCrfhGGDQm4QxlWarnhunzWE7gblRkNGepOZkQOTBEbCXqPdjSKCsGiRqEvkZCtMhbbhhDhAIEFErHPrvIgnEHWoNN9CAprXx79-2FGCDdu6kKafbOM8EsfpdIbkvZCXqqR2N-2FRPB8HI6rI5qCGBFdnn7CO-2FSXgpV37eJpvGWUOZMqQeGmg-3D-3DaqwQ_m34dsmWxKWZy-2Fnm775GqXZ4LZyUVFAupz6kqPUMQ-2FaqgimU92T-2BTztz0p-2BDNQkh9loAbD6CnP-2BJXhwRcFQTH2u-2BOIJtk1gBeTgD-2B3QkZTxNzWy5xacF9VrI0Mh7u6AJpmZFFOiPRy3k2mGJNpoa-2FInSa-2BsdMU9vf9p55cvykvVSZuY5k15pUIsC5BBIcH4ZDL3sD2ccezo4czw-2BCvtf-2BVz8URmcaQWFfIRy7Rh2fv8Ed3AAQBO36WIWAKdQzDeI7oy3imvKyg3y24jWGMQetfpdVbU0nJ-2FktVyPwHc1pi-2B-2Bj-2Fq4bfzGb7JWX7p2YRzR9r6erx7Tzm85Z7cbAbmhAFvGkWLgrr2BVZ5jviiUqZ4GlgP3a1zkyCXbF884-2BsGh2S8sR64d7eUHoJ8vIFVUPvxZMSWaXRKvRrrolcb6HYmnQb3W7I1Y6k1fRgoXLWRYTaNngxiFfHdnCsVQJ3-2BU97Nb8f3MUfORxXhFjABbHPvw-3D
http://link.asociacion-retail.com/ls/click?upn=IBhQbU-2BIqA74DZGn7qhcCScZ7sjOTf-2FqVQTvL97vmJir82iw46AN7rLR8r7YFqiakNVMSWza5E2uVdjOn3iTfwc3vyQ6ySbxSkzBFz3DbuiqnTJXb5nZ7rPncuaOdoI-2FuszZZgVwzoSOo6hSNQuD-2BBnCzFhVSKl3fbHoOO3DuNsk71QPES6Z-2BfnZ7czbq39e-2FJcO0EDsHFFL1ojnR-2B4htCaX6dJuC4LHKFgjhGg0w4kNX1zxWu1-2BRYSFAMTC56nztuKQe-2BF1dAz5ifWlqZJ46g-3D-3DhR8R_m34dsmWxKWZy-2Fnm775GqXZ4LZyUVFAupz6kqPUMQ-2FaqgimU92T-2BTztz0p-2BDNQkh9loAbD6CnP-2BJXhwRcFQTH2u-2BOIJtk1gBeTgD-2B3QkZTxNzWy5xacF9VrI0Mh7u6AJpmZFFOiPRy3k2mGJNpoa-2FInSa-2BsdMU9vf9p55cvykvVSZuY5k15pUIsC5BBIcH4ZDL3sD2ccezo4czw-2BCvtf-2BVz8URmcaQWFfIRy7Rh2fv8Ed3AAQBO36WIWAKdQzDeI7oy3imvKyg3y24jWGMQetfpdVbU0nJ-2FktVyPwHc1pi-2B-2Bj-2Fq4bfzGb7JWX7p2YRzR9r6erx7Tzm85Z7cbAbmhAFkf-2F9P0rZHJVMgEyV3dwJ2hKoSgZUOfnCNBgoIS2wk-2BbaPlPto1OcZvX30mOTv3P62Jdcl-2FXT8Xw-2BK6Gr4BhrqHScI9KKo1rG-2FyrkayBbLpWZvXI1joHPX9LjS3ormyJkYUPVxfuKFAxjXqe3XZKdV0-3D
http://link.asociacion-retail.com/ls/click?upn=IBhQbU-2BIqA74DZGn7qhcCScZ7sjOTf-2FqVQTvL97vmJhYo88I9eZ00aa8SHdT7a7w4L-2Fxt4KJDz-2ByOj2kICaWeIWVsAxFWSDx9ZKmEt7NaknN-2F1bR4YdQS3imab6qeJuT-2F6-2FcuSxbJi3wcjudJ7SvztbvcXvaox43RzCh7sWeZh-2Bkx3qe4WV1qbk-2BF-2B0NtEXQpEi1gVYhTGpFenfJVVC7doVkAAgu-2FNIMhU-2BaMg-2BgkmLkhRLPQmwSa-2F7LkKqXeMC5eNXe_m34dsmWxKWZy-2Fnm775GqXZ4LZyUVFAupz6kqPUMQ-2FaqgimU92T-2BTztz0p-2BDNQkh9loAbD6CnP-2BJXhwRcFQTH2u-2BOIJtk1gBeTgD-2B3QkZTxNzWy5xacF9VrI0Mh7u6AJpmZFFOiPRy3k2mGJNpoa-2FInSa-2BsdMU9vf9p55cvykvVSZuY5k15pUIsC5BBIcH4ZDL3sD2ccezo4czw-2BCvtf-2BVz8URmcaQWFfIRy7Rh2fv8Ed3AAQBO36WIWAKdQzDeI7oy3imvKyg3y24jWGMQetfpdVbU0nJ-2FktVyPwHc1pi-2B-2Bj-2Fq4bfzGb7JWX7p2YRzR9r6erx7Tzm85Z7cbAbmhAFoKy-2Br2kND3VaicaY9kAZMGGM-2BIPPSLgi1H5hjvxlhQllfIz3stpOxL4FltElshpaqwkcruqVdHHuEXZEBb-2B6-2BKog9TgOcrI0mpxAf4NgrxzNDGLpCcV5vJl0Ooz3Llyt9h2NVhft5hm6JS2IgA0sGw-3D
http://link.asociacion-retail.com/ls/click?upn=IBhQbU-2BIqA74DZGn7qhcCScZ7sjOTf-2FqVQTvL97vmJgCuq3WgD65OwBVg6NfODsY8Hn8Hhy08v5tt13bzx-2B2V4e20VfF0n3lfS0mNI2lL6vl2w5PsFWuXRj-2F6W3jk9DNM6GPK-2Fabm9-2FSQI7-2FSmsvfgXXtn0eFSClMW9w9tC6zAgJeYQh1lAqlLExMS9eydC2AHYJdSKZO2xaE8I4L2pCu5cXwyXjEcua6gJFETX9Z7AiT2vVpC15nSpRUTlshEyF5N66JnILTRAOSyox7o0b3Q-3D-3DxGlW_m34dsmWxKWZy-2Fnm775GqXZ4LZyUVFAupz6kqPUMQ-2FaqgimU92T-2BTztz0p-2BDNQkh9loAbD6CnP-2BJXhwRcFQTH2u-2BOIJtk1gBeTgD-2B3QkZTxNzWy5xacF9VrI0Mh7u6AJpmZFFOiPRy3k2mGJNpoa-2FInSa-2BsdMU9vf9p55cvykvVSZuY5k15pUIsC5BBIcH4ZDL3sD2ccezo4czw-2BCvtf-2BVz8URmcaQWFfIRy7Rh2fv8Ed3AAQBO36WIWAKdQzDeI7oy3imvKyg3y24jWGMQetfpdVbU0nJ-2FktVyPwHc1pi-2B-2Bj-2Fq4bfzGb7JWX7p2YRzR9r6erx7Tzm85Z7cbAbmhAFrBuKuDUHFrguaJhtnFHR3Homkp3Nmc0qbAFYdLmFL-2BZ4yNCmLW8vZSioCzRBk4qdOUX4cvgS9T1oJ9r3-2BR1R-2BgZFm0AD-2BrBAbPmBku-2BgVsvFf0xBAOnivoTxOH8VwhF4Aib6HGN56V9Ekt7p4WB2rA-3D
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Tercer Aniversario AER

Tras tres anos de la primera gala inaugural celebrada en Noviembre de 2019 y ajustada en el calendario por las
circunstancias del COVID-19, la Asociacion Espanola del Retail celebrd el 17 de marzo su Tercer Aniversario AER
junto a sus socios.

Mas de 250 invitados disfrutaron de un coéctel en el entorno inigualable del Museo del Prado en las salas
Vestibulo de los Jeronimos y Las Musas, tras realizar una visita privada con el Museo cerrado a visitantes, un
privilegio a la altura del encuentro.

La Asociacion Espanola del Retail representada por Laureano Turienzo -Presidente y fundador- Alfonso
Sebastian - Vicepresidente y Cofundador- y Cristina Delgado, Ex Coordinadora General, fue orgullosa anfitriona
de un encuentro que se propuso dar visibilidad a las principales ONG's e Instituciones con las que las empresas
asociadas de la AER participan y colaboran de forma mayoritaria.

Aldeas Infantiles, Cruz Roja, Empresas por la Movilidad Sostenible, ONG Musica en Vena, Banco de Alimentos y
Enrigueta Regala Bonito -el canal de venta online de llunion Retail- abanderaron |la colaboracion, generosidad y
propodsito que la industria del retail entrega, promueve y soporta para que estas Instituciones, ONG y Entidades
puedan continuar con su entrega, humanidad y gran labor para la justicia social.

A la celebracion acudié Walmart, socio de honor de la AER de la mano de Ramon Portilla, Sr Director Customer
Experience. La presencia institucional en este evento significativo para el retail espanol estuvo garantizada con la
asistencia de Concepcidon Diaz de Villegas Solans, Directora General del Comercio y Hosteleria del Ayto.de
Madrid, que acudio junto a Marta Nieto, Directora General de Comercioy Consumo de la Comunidad de Madrid.




EVENTOS FiSICOS
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‘Cena de CEO's AER

Desde la AER organizamos dos clubes que se celebran de forma independiente.

Club de CEO's AER: de empresas de Retall y de empresas de servicios. Estos Clubes son espacios creados por la
AER a peticion de los directivos de empresas asociadas, donde todos los CEO's se reunen con el objetivo de
intercambiar experiencias profesionales en la gestion empresarial.

Este Club puede favorecer el establecimiento de relaciones de colaboracion entre las empresas socias AER, crear
un grupo estable de primeros ejecutivos de empresas de la industria del Retail y miembros de la AER, facilitar un
foro comun de participacidon activa entre iguales con propdsitos, objetivos y retos contextuales comunes,
significar un espacio dentro de la AER facilitador de sinergias, marketing relacional, social y profesional entre sus
miembros.

Cena de CEO's Retail AER

La AER celebro su Cena de CEO's Retall AER el 12 de mayo en el Real Casino de Madrid. Este encuentro esta
integrado en el Club de CEO's de Retail reuniendo a mas de 20 sectores de la industria.

Altos directivos, Consejeros Delegados y CEQO's de las principales empresas de Retail disfrutaron de un cdéctel en
el entorno inigualable del Real Casino de Madrid en la sala Glorias y posterior cena en las salas Alcala | y |l
degustando un menu elaborado por el equipo de Paco Roncero en exclusiva para NH Hoteles & Casino de
Madrid a la altura de los asistentes.

Gracias de nuevo a las empresas socias y patrocinadoras de esta jornada Cena de CEO's Retall AER: Cushman &
Wakefield, Stibo Systems, Klarna for Business, Inetum y Adobe.
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Cena de CEO's Empresas de Servicios AER

La AER celebrd su Cena de CEO's Empresas de Servicios AER el 17 de noviembre en el Real Casino de Madrid.
Este encuentro esta integrado en el Club de CEO's de Servicios reuniendo a mas de 20 sectores de la industria.

Altos directivos, Consejeros Delegados y CEQO's de las principales empresas de Retail disfrutaron de un coctel en
el entorno inigualable del Real Casino de Madrid en |la sala Glorias y posterior cena en las salas Alcala | y |l
degustando un menu elaborado por el equipo de Paco Roncero en exclusiva para NH Hoteles & Casino de

Madrid a la altura de los asistentes.




MESAS REDONDAS
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Las Mesas Redondas organizadas por la AER tienen como objetivo promover y debatir temas de actualidad de la
industria del retail a través de las opiniones expertas de los miembros de nuestras empresas asociadas.

Para ello buscamos un tema de rigurosa actualidad y se lo proponemos a aquellas de nuestras empresas
asociadas que guardan relacion directa con el tema a tratar y con la creacidon de posibles soluciones.

La difusion de este contenido se lleva a cabo a través de grabacion de video, ya sea de manera presencial u
online via zoom. Tras finalizar las grabaciones, recopilamos la Mesa Redonda en nuestro canal de YouTube AER,
promoviendo el contenido posteriormente en nuestras RRSS, ayudando asi a posicionarse como expertos del
sector a todas las empresas asociadas que participan en estas Mesas Redondas.

Qe
e 2 febrero 2022

- Legal Council Retail

Carlos Alberto Ruiz, Responsable Departamento Juridico/ Expansion en Game
Juan Maggio, Director Juridico Y Secretario del Consejo en Leroy Merlin Espana
Guillermo Zulueta, Director of Legal Department at Bimba y Lola

Luisa Masueta, General Counsel & Franchising Director at Mc Donald's

Enrigue Ortega, CEO EOB Fashion&Luxury&Retail. Profesor URJC, IE, ESIC e ISDE

MESA REDONDA

LEGAL COUNCIL RETAIL

Carlos Alberto Guillermo
Ruiz Zulueta

Luisa Enrique
Masueta Ortega



https://youtu.be/JFv57dxClWI
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HE 25 febrero 2022

. Smart Cities

Javier Pozuelo, Director de Soluciones Tecnoldgicas en
Prosegur
Beatriz Picazo, Area Manager en TMillion Bot

AER 2022

Ignacio Acha, Chief Operating Officer & Head of Leasing at

RetailCo
Felipe Hidalgo, Chief Operating Officer at Vonzu
Luis Gallego, Responsable de AER Lab

MESA REDONDA

Smart Cities

[
Javier Pozuelo | Beatriz Picazo | Ignacio Acha

Felipe Hidalgo | Luis Gallege

Q)
= 10 marzo 2022

.Metaverso

Alejandro Llorente, Co-Fundador y Data Scients en
Piperlab

Beatriz Guerra, Retail & Logistics Innovation Manager en
Vodafone

Nacho Reig, Project Manager en Zeus

José Manuel Martinez, Retail Development Owner at
Evolutio

Miriam Molino, Miembro del Comité de Expertos AER

MESA REDONDA

METAVERSO

Be l - - - i
Alejandro Llorente Guc;r:-: Nacho Reig . L. T $ 2

Jose Manuel Miriam Molino
Martinez



https://youtu.be/Jsvq2hfdAnI
https://youtu.be/sdYFiik7EpU

MESAS REDONDAS
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Ses 2 abr
Bl 4 abril 2022

. Externalizacién. Rumbo a la ventaja competitiva

Ignacio Giribet, Gerente de Ventas lberia en RGIS

Tood Hooper, CEO en Grupo Alto

José Angel Pérez, Director Comercial Territorial en Triangle
Solutions

Gerardo Arias, Director Marketing y Ventas en lkea

MESA REDONDA + bl L2 ¢ '|9 a brll 2022
Externalizacion | i
Rumbo a la Ventaja
Competitiva

.La complejidad del Dato

Vicent Viniegra, International Business Development at
Octopia

Inigo Pastor, Iberia Sales Director at Encodify

Alicia Domarco, Head of Digital Business Development at

FUJITSU
Miriam Molino, Head of Global Retail Practice at Stibo
Systems
José Manuel Martinez, Retail Development Owner at
Evolutio

Raquel Nebreda, Miembro del Comité de Expertos AER

MESA REDONDA

La Complejidad del Dato

Viniegra Pastor

Vicente ‘ lhigo l

Jose Manuel Raquel
Martinez Nebreda



https://youtu.be/Ir2YaLrs_NU
https://youtu.be/hMibQ_m2pko
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16 mayo 2022

. Silverizacion del Retail

Javier Cantera, Presidente de Auren

Policarpo Ledesma, Director General Comercial lberia en
Prosegur Cash

Mar Aguilar, Directora General en Fundacion Alares
Javier Ruperez, Presidente de Plataforma Denaria
Cristina Delgado, Coordinadora General de la AER

MESA REDONDA

Silverizacion del Retail:
Necesidad y Virtud

Franciso Javier Policarpo Mar
Cantera Ledesma Aguilera

Javier
Ruperez ‘

AER 2022

(R
= 26 mayo 2022

. Tecnologia para la Optimizacion de Procesos

Rubén Gémez, Head of Sales at Bosch Espana

Pepe Fanego, Responsable de Consultoria Tecnholdgica en
Zetes

Alberto del Barrio, Co-Founder & CEO at Orquest

Felipe Hidalgo, Director de Operaciones en Vonzu Tech
Diego Pérez, Head os Sales en Adobe

Miriam Molino, Miembro del Comité de Expertos AER

MESA REDONDA

Tecnologia para la : =N ) " r
optimizacion de procesos .

Rubén Gemez Pepe Fanego Alberto del
Barrio

Felipe Hidalge Diego Pérez ‘ Miriam Moline



https://youtu.be/BZE00YlL4QU
https://youtu.be/x9jggUZH4wU
https://www.linkedin.com/company/orquest/
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1julio 2022

. Big Data en las Cadenas de Suministro

Carlos Martinez, Global Director — 0T, Big Data & Al
Solutions and Services at RGIS

Mariana Jota, Head of Strategy, New Business and
Partnerships at Vonzu Tech

Carles Martinez-Mari Agell, CoFounder& CEO DatActions
Miriam Molino, miembro del Comité de Expertos de la AER

MESA REDONDA

Big Data en las

Cadenas de Suministro | < WA — (o .
— i 18 julio 2022

. Del Big Data al Smart Data:
El Camino hacia la Fidelizacion

Carlos Martinez Mariana Jota Carles Martinez-
Miguel Mari Agell

Enrique Ruiz, CEO en IO Investigacion

Antonio Aparicio, Director de Transformacion Digital en
Transcom

Alejandro Gutiérrez, CEO en Ladorian

Raquel Nebreda, miembro del Comité de Expertos de |a
AER

Miriam Molino

MESA REDONDA

Del Big Data al Smart Data:
el camino hacia la
fidelizacién

Alejandro
Gutiérrez

Raquel Nebreda



https://youtu.be/4HI6tujRfxs
https://youtu.be/RzXa_ytSyso
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25 julio 2022

.Robética y Automatizacién de la Ultima Milla

Carlos Martinez, Global Director — 0T, Big Data & Al
Solutions and Services at RGIS

Mariana Jota, Head of Strategy, New Business and
Partnerships at Vonzu Tech

Carles Martinez-Mari Agell, CoFounder& CEO DatActions

Miriam Molino, miembro del Comité de Expertos de la AE

MESA REDONDA

Robética y Automatizacion
de la Ultima Milla

Gomez Pareja

Lorena ‘ Fernando l

Jose Domenech
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i 5 septiembre 2022

. Automatizaciéon Conversacional

David Fernandez Rubi, CEO & Founder at Linguistc
Factory

Diego Garcia de Paredes, Sales Manager Southern Europe
at Sinch

Raquel Nebreda, miembro del Comité de Expertos de la
AER

MESA REDONDA

Automatizacion
Conversacional

David Ferndndez Diego
Rubi Garcia De Paredes

Raquel
Nebreda



https://youtu.be/oPpqe1EYt0g
https://youtu.be/oRPPPrKyP-E

" CHARLAS®@®?2
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Las Charlas@?2 organizadas por la AER tienen como objetivo dar a conocer casos de éxito de nuestras empresas
asociadas, que tienen la posibilidad de participar en la Charla de la mano de alguno de sus clientes que se hayan
beneficiado del caso de éxito en cuestion.

En las Charlas@2 aprovechamos el espacio para difundir talento y conocimiento de nuestros socios. Todo ello
siempre sin hacer venta directa de la marca o soluciones, ni hablar de la competencia.

La difusion de este contenido se lleva a cabo a través de grabacion de video, ya sea de manera presencial u
online via zoom. Tras finalizar las grabaciones, recopilamos todas las Charlas@2 en nuestro canal de YouTube
AER, promoviendo el contenido posteriormente en nuestras RRSS ayudando asi a posicionarse como expertos
del sector a todas las empresas asociadas que participan en estas Charlas@?2.

Qe
i 2 febrero 2022

.Moinsa - Cetarsa

Ismael Herreros, CTO - Tecnologia/Desarrollo e Implantacion de
Soluciones Moinsa

Marcos Jesus Garcia Godinho, Jefe de Produccion Ingenieria y Manto.
Responsable de Operaciones Industriales Cetarsa

.

Ismael Herreros Marcos Jesus
Garcia Gedinho

CTO - Tecnolegia/ Jefe de Produccién Ingenieria
Desarrollo e Implantacién y Manto. Responsable de
de Soluciones Operaciones Industriales

wlIMOINSA {.‘E'I}Ui&-‘k\.‘
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https://youtu.be/m5CydqisetA
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<Auren - AER

Javier Cantera, Presidente Auren

Juan Carlos Alcaide, CEO y Fundador de The Silver
Economy Company. Miembro del Comité de Expertos
AER

Javier Cantera Juan Carlos Alcaide
) CEO y Fundador de
Presidente de The Silver Economy Company

Auren Consulteria Miembro del Comité de Expertos AER

Y
i 4 abril 2022

e

. Walmart - AER

Ramon Portilla, Sr. Director Customer Experience and
Insights at Associate at Walmart
Alfonso Sebastian, Vicepresidente AER

Ramon Portilla Alfonso Sebastidan

5r. Director Customer Experience Vicepresidente Asociacion
and Insights at Walmart Espanola del Retail

Walmart -,

AER 2022



https://youtu.be/D_FL2tgYtQI
https://youtu.be/4ZtBkODQMXE
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0use -
& 18 abril 2022

- Bird&Bird - AER

Candela Sotés, Senior Associate at Bird&Bird Head of
EU & Competition Law Department Spain

Enrique Ortega, CEO EOB Fashion & Luxury & Retail.
Miembro del Comité de Expertos AER

Candela Sotés Enrique Ortega
nior Associate at Bird & Bird | Miembro del Comité de
Head of EU & Competitio Expertos AER. CEQ EOB

Law Department Spnm Fashion&Luxury&Retail.

Bird * Bird 6 junio 2022

*The Valley - AER

Juan Luis Moreno, Partner & Chief innovation Officer at
The Valley

Rafael Machin, Director de Relaciones Institucionales y
Académicas AER

Juan Luis Moreno Rafael Machin
Partner & Chief innovation Director de Relaciones
Officer at The Valley Institucionales y Académicas

LJ TheValley



https://youtu.be/sVE8uZ5vPSQ
https://youtu.be/K53h15NrD4w
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21 junio 2022

- Galp - Expense Recuction Analysts

David Cervantes, B2C - Store Concepts Spain & Portugal
Galp

Daniel Sanchez, Partner de Expense Reduction
Analysts (ERA)

David Cervantes Daniel Sénchez
B2C - Store Concepts Partner de Expense
Spain& Portugal en Galp Reduction Analysts (ERA)
al @ tﬁa Expense Reduction )iataln .
SE Analysts 12 Se ptlem bre 2022

.Camara de Comercio de Torrelavega

Carlos Augusto, Presidente de |la Cadmara de
Comercio de Torrelavega

Carlos Augusto

Presidente
Camara de Comercio de Torrelavega

amara

Torrelavega

AER 2022



https://youtu.be/lmBOwZ7Lfsc
https://youtu.be/lpofAcgTtWE
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* EJASO

Alejandra Augustin, Asociada Principal del
Departamento de Laboral y Empleo en Ejaso ETL
Global

Alejandra Augustin

Asociada Principal del
Departamento de Laboral y Emplec
EJASO ETL GLOBAL

EJASO iagy

26 Septiembre 2022

.Vodafone Business

Carlos Becker, Director de Marketing y Desarrollo de
Negocio en Vodafone Business

S

o

HARLAS.€Y.

Carlos Becker

Director de Marketing y Desarrollo de
Negocio en Vodafone Business Espaiia

vodafone
business

AER 2022



https://youtu.be/7zClHBS3KMo
https://youtu.be/Bp27_mx9y7Y
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- OBN&

Vanessa Riera, Directora General de OBN& y Asesora
experta en legislacion laboral y recursos humanos

Vanessa Riera

Directora General de OBN& y
Asesora experta en legislacion
laboral y recursos humanos

OBN &

Qe
i 5 Octubre 2022

-EJASO

AER 2022

Ariadna Revenga, CoDirectora Penal Retail en Ejaso ETL

Global

Maria Niguez, Abogada en Derecho de Nuevas

Tecnologias Ejaso ETL Global

Ariadna Revenga

CoDirectora PENAL RETAIL
en EJASO ETL GLOBAL

EJASO gy

Maria ﬁfguez

Abogada en Derecho de Nuevas
Tecnologias EJASO ETL GLOBAL

EJASO gy


https://youtu.be/2boxVgzGuAY
https://youtu.be/WSbJ7r3NEQc
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- Camara de Comercio de Torrelavega

Carlos Augusto, Presidente de |la Camara de
Comercio de Torrelavega

Carlos Augusto

Presidente
Camara de Comercio de Torrelavega

amara

Torrelavega

B -
i 23 Noviembre 2022

.Openbravo - Colvin

Mar Vieiro, Sales Director Sourthen Europe & LATAM
Openbravo
Monica Mird, Head of Global Operations and CX at Colvin

AR .H@Z

Mar Vieiro Méonica Miré

Sales Director Southern Head of Global Operations
Europe & LATAM Openbrave and CX at Colvin

© ’
openbravo Colvin it


https://youtu.be/_pvIFQfLOZM
https://youtu.be/bmNlU0u3nz0

ENTREVISTAS

25 enero 2022

Entrevista a Santiago Goicoechea,
Territory Sales Executive at Adobe

27 febrero 2022

Entrevista a Alberto del Barrio,
Co-Founder y CEO en Orquest

27 febrero 2022

Entrevista a Jorge Gonzalez,
Consejero Delegado en RetailCo

5 abril 2022

Entrevista a David F. Rubi, CEOy
Fundador de Linguistic Factory

21 junio 2022

Entrevista a Carles Martinez-Mari
Agell, Co-Founder & CEO at
DatActions

25 febrero 2022

Entrevista a Esther Morales,
Socia y Directora de Desarrollo
de Negocio en Piperlab

27 febrero 2022

Entrevista a César Lopez, CEO lberia
y Latam en GSS (Grupo Covisian)

29 febrero 2022

Entrevista a David Griega,
Director Comercial General en
Caixabank P.C.

19 abril 2022
Entrevista a Arnaud Vaissiere,
Senior Sales Account Executive
Iberia at Octopia

21 junio 2022

Entrevista a Juan Luis Navarro,
Responsable de Retail (Espanay
Portugal) en Atos

25 febrero 2022

Entrevista a Juan Manuel Mancebo,
CEO en Tailor Retail Makers

27 febrero 2022

Entrevista a Daniel Espejo, Country
Manager Spain & Portugal at Klarna

22 marzo 2022

Entrevista a Ignacio Giribet,
Gerente de Ventas Iberia en RGIS

10 mayo 2022

Entrevista a Alimudena Martinez,
Executive Director, Head of Europe
toys Retail at NPD Group

19 julio 2022

Entrevista a Nouri Zouaghi, Director
de desarrollo de negocio y encargado
de expansion en MobieTrain
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ENTREVISTAS

6 septiembre 2022

Entrevista a Patrick Chiron,
Director General para Espanay
Portugal en Yoobic

18 octubre 2022

Entrevista a:

-Alfonso Siri, Intelligent Maps
Manager at Extramile Cloud
-MariCarmen Briz, Maps Consultant
at Extramile Cloud

20 septiembre 2022 20 septiembre 2022

Entrevista a Diego Garcia de Paredes, .Entrevista a Jorge Esteban Diaz,
Responsable de Ventas Surde Europa SVP Retail Southern Europe Cluster

de Sinch at Planet
18 octubre 2022 22 noviembre 2022
Entrevista a Thomas Imfeld, Entrevista a:
CEO y Fundador de Iberent -David Tejada, Retail Business Unit

at Sopra Steria
-Javier Sauri, Director Adjunto en

Sopra Steria
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ARTICULOS SOCIOS

2 febrero 2022

Raul Pérez, Directivo Creativo
Ejecutivo en Momentum

4 abril 2022

César Vicente Lopez, CEO lberiay
Latam en GSS (Grupo Covisian)

7 mayo 2022

Amancio Junior, Fundadory CEO
de AnalyticAlways

23 agosto 2022

Enrique Ruiz, Consejero Delegado
en 10 Investigacion

10 diciembre 2022

Santiago Cuerpo, Associate Director

en las divisiones de Marketing y
Digital de Robert Walters

17 marzo 2022

Mariano Arnaiz, Director de
sistemas y organizacion en
GSS (Grupo Covisian)

18 abril 2022

Angela Mancehido, Consultora
Senior Technology Risk en KPMG

20 mayo 2022

César Vicente Lopez, CEO Iberiay
Latam en GSS (Grupo Covisian)

19 septiembre 2022

José Luis Alvarez Abad, Co-
Founder & Senior Vice-President
Strategy & Sales at SBT

4 abril 2022

Amancio Junior, Fundadory CEO
de AnalyticAlways

7 mayo 2022

Maite Gilarranz, Co-Fundadora de
Piperlab

20 junio 2022

César Vicente Lopez, CEO lberiay
Latam en GSS (Grupo Covisian)

8 noviembre 2022

José Maria Serraller, Responsable
Comercial en Aries
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El Comité de Expertos de la Asociacion Espanola del Retall es un foro dependiente de la Vicepresidencia AER.

AER 2022

Esta formado por un grupo de profesionales de reconocido prestigio en el area de investigacion, que haya
publicado, y que tenga conexiones directas con las universidades, escuelas de negocio y organismos publicos de

Investigacion.

Se trata de expertos de gran trayectoria profesional que actuan como dinamizadores del conocimiento.

Andy Stalman Benjomin del Alcazar Clavdia Tecglen Pilar Zorrilla Coro Saldafio José Luis Méndez
Profesor asociado del Director Retail CEO en Cloudia Docente de Marketing ~ Fashion Senior Advisor. Vicedecano de
IE Businass School, Marketing del Mdéster Tecglen Psicologia en la Universidad dal Més de 20 afios de Pastgrado y Formacién
Director del “Master en la Facultad de Estrategia y Pais Yasco, Co- experiencia en moda, Continua la
BrandOHOn". Comercio y Gestién de Comunicacién para directora del MBA 11 afios en el negacio  Universidad Auténoma
la Universidad de Crecer y Presidenta de Executive de la digital de Madrid.
Mdlaga. Convives con UPV/EHU
Espasticidad.

Maria José Sanzo

Enrigue Ortega Juan Carles Alcaide Enrique Benayas Manuel Zaplana Beatriz Picazo
Directora de la Catedra
Director del Curso Director ESIC R —— Director general del Director del programa PDI Organizocién de
RetoildLaw de Experiencia de Cliente de Distribucién Instituto de Innovacién “Experto en Retail y Empresas en
Formacién ejecutiva ¥ Marketing Cognitivo. ial y de ESIC y director de Gestion del Punto de Universidad Miguel
del IE Law School y el Wr de Mnrhsi'ing del Master on Retail Corporate Education. Venta" en la Hernéndez. Investiga
Master en Corporate y Gestién Comercial. de la Universidad de Universidad Europea sobrs Transformadén
en ISDE Law School. Oviedo de Valencia Digital, Género e
Industria 4.0

Miriam Molino

Mas de 25 aitos de
trayectoria retail desde
distintas posiciones
como consultora y
dentro de la propia
industria. Ha
colaborade con las
principales compafiias
de Retail en Espafia en
miltiples proyectos de
traonsformacién con
diversas orientaciones

Raoquel Mebredo

Epecialista en
Consultoria de
Gestién, Analitica
Avanzada y Big Data.
Experta en Desarrolle
de Magocios, Gestién
de Relaciones con
Clientes (CRM],
Estrategia de
Megocios.con foco en
la industria de
Servicios Financieros y
Retail.

o

Domingos Esteves

Director General con
més de 28 afios de
experiencia
internacional en la
industria de distribucién
de moda, orientado al
Cliente especializado en
venta y operaciones,
transformacién y
reestructuracién y en
formacién y gestién de

equipos.




COLABORACION EN
FERIAS Y EVENTOS
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Desde |la Asociacion Espanola del Retall, cerramos acuerdos de colaboracion con Ferias, Exposiciones y Eventos
gue nos proponen una difusion mutua de marcas, y nos permite la participacion de nuestros socios en dichos

eventos.
2 marzo 2022, Madrid 6y 7 abril 2022, Madrid
-Ciclo de Conferencias Institucionales de la Facultad .eXperiential Summit
de Ciencias Economicas y Empresariales de la UCM Feria que combina la creatividad y la comprension del

comportamiento humano para ayudar a crear
experiencias duraderas e impactantes que
transforman los comportamientos.

'e)' (periential
SHmmit .

LAy
e

dias paravivir,
2 experimentary
crear experiencias
impactantes exs

8- 7 abril 2022 LB
Palacio Municipal IFEMA Madrid

www.ex-summit.com




COLABORACION EN
FERIAS Y EVENTOS

26, 27 y 28 abril 2022, Madrid 27 abril 2022, Madrid
C'PRINT Jornada Orientacion Laboral UCM

Feria Nacional de referencia en el sector de la industria
grafica, la comunicacién visual y la personalizacion.

26,27 Y 28 ABRIL
2022 | MADRID
IMAGEN, PERSONALIZACIC)N,
(Y DIGITAL, RECLAMO
Y TEXTIL PUBLICITARIO

IMPRESION PEQUENO FORMATO w
Y PERSONALIZACION ]

GRABADO CORTE Y ACABADO

IMPRESION GRAN
Y MEDIANO FORMATO

SENALETICA, ROTULACION

=7 7
Y COMUNICACION LUMINOSA Q 1
MARCAJE Y PERSONALIZACION v q
SERIGRAFIA  SUBLIMACION '

PLV/POS, RETAIL, DECORACION l

28 abril 2022, Madrid 14,15y 16 junio 2022, Madrid
Jornadas InnoUAM Talks GMC (Global Mobility Call)
Para exponer y compartir las claves en tematicas de Evento de referencia para la movilidad sostenible.

maximo interés, actualidad e impacto en los
principales ambitos del conocimiento entre los
investigadores del campus y multiples agentes del
ecosistema institucional, corporativo y empresarial.

Connecting the
sustainable mobility
ecosystem

Asociacién Espafiola del Retail \ 2 O 2 2




COLABORACION EN

FERIAS Y EVENTOS

14,15y 16 junio 2022, Malaga

Digital Enterprise Show (DES)
Evento lider mundial en transformacién digital.

D E 'S
DIGITAL

B -~ BUSINESS

MALAGA - FYCMA

20, 21y 22 septiembre 2022, Madrid
DIGICOM

Feria de impresion digital y comunicacion visual.

% DIGICE 5™
5 renia o o
' @) 3 Peidonmam Yoo,

22 y 23 noviembre 2022, Madrid
World Business Forum

Evento enfocado en los temas mas relevantes para los

empresarios.

World o
Business
Forum | maprip

The AGE

POWERED BY

WOBI

Wt of Busiress e

ofthe IDAAS

15 septiembre 2022, Madrid

Jornada sobre Previsiones Macroeconémicas
segundo semestre 2022

Para exponer y compartir las claves en tematicas de
maximo interés, actualidad e impacto en los
principales ambitos del conocimiento entre los
investigadores del campus y multiples agentes del
ecosistema institucional, corporativo y empresarial.

26y 27 octubre 2022, Madrid
E- SHOW
Feria lider en eCommerce y Marketing Digital

E-SHOW
MADRID

26-27 OCTOBER 2022
IFEMA MADRID

2022

Espafola del

AER

Asociaeién
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La Asociacion Espanola del Retall, tiene un gran compromiso social. Es por ello que a lo largo de este ano hemos
llevado a cabo distintas colaboraciones con entidades como Cruz Roja o llunion.

La Asociacion Espanola del Retail se unid a Cruz Roja en su llamamiento para apoyar las acciones humanitarias
del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja en Ucrania y paises vecinos, asi como la
asistencia a las personas de origen ucraniano en situacion de vulnerabilidad en Espana.




COLABORACION SOCIAL
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El fondo "Catedral Ucrania" se cred bajo la iniciativa del CEO Club Ucrania, una comunidad empresarial
ucraniana que une a mas de 200 directores ejecutivos y empresarios durante mas de 10 anos.

La mision del club es reunir a los lideres empresariales para su crecimiento personal y el efecto positivo en el
mundo. Debido a la guerra en Ucrania, sus miembros dirigieron sus mejores esfuerzos para defender a Ucraniay
proteger los valores de libertad y democracia.

La Asociacion Espanola del Retail colabord con la causa mediante una donacion de 1000<€.

SOEORNA UKRAINE

Soborna Ukraine

Soborna UA is a non-profit fund for joned :

: ! . . ——
world's efforts to provide humanitarian relief to REBUILD OUR COUNTRY. TOGETHER.
Ukrainians affected by the Russian invasion . -‘,. - |

SOBORNA UKRAINE IS A UNION

and rebuilding the country

"Navidad con valor Social" ha sido la colaboracion entre la Asociacion Espanola del Retall e llunion.

Mediante esta colaboracion, la AER promovid las cestas y lotes de navidad de llunion, contribuyendo asi a la
creacion y mantenimiento de empleo de calidad para personas con discapacidad, ya que parte de la recaudacion
de la venta de las cestas y lotes de navidad ha servido para contribuir a esta causa.

ILUNION

Comunicacién
Social

C 1LunioN ];0%[




ACUERDOS
MEDIA PARTNER

AER 2022

La Asociacion Espanola del Retall otorga a JUST RETAIL, FOOD RETAIL & SERVICE y EL ECONOMISTA el partner
status de "Medio de comunicacion colaborador”.

el conomista.e

AER  JZL JustBetail

Asociacién Espaiiola del Retail

FO®D RETAIL €55

Just Retail, diario online pensado para los comerciantes y para todos aquellos apasionados por la industria del
retail. Editado por Kame Comunicacion, Just Retail tiene la vocacion de ser un punto de encuentro virtual y un
nuevo referente informativo para los retailers. El portal web y la newsletter componen una plataforma
superespecializada que da una gran visibilidad a nuestros anunciantes-.

El Economista, lider en prensa economica con mads de 12 millones de paginas vista al mes auditada.

Food Retail & Service, medio de comunicacion con dilatada experiencia en publicaciones B2B, y, de forma muy
especial, en el canal de alimentacion.



ACUERDOS
ACADEMICOS

AER 2022

La educacion es uno de los pilares fundamentales en la Asociacion Espanola del Retall, apostamos por la
profesionalizacion de los equipos, por el fortalecimiento y mejora formativa de las personas que son el ORO del
Retail. Por ello, Universidades y Escuelas de Negocio apuestan por la AER, a dia de hoy contamos con 11 Acuerdos

Académicos.

Universidad Auténoma
de Madrid

udima

UNIVERSIDAD A DISTANCIA
DE MADRID

U

| N/11=

Smart Education

Universidad de Oviedo
Universida d'Uviéu
University of Oviedo

EESIC

BUSINESSEAMARKETINGSCHOOL

Trausgoring peaple

- = e G ERS, 4,
” Universidad T O R
’ P »% UNIVERSIDAD
Europea o W= DE MALAGA
e, ACTY g
==

Uunir

LA UNIVERSIDAD U The Valley

EN INTERNET

[ES Pable Nervda
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